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‘ Assoclazione Nazionale dei Risk Manager

e Responsabili Assicurazionl Aziendali

ANRA - Associazione Nazionale dei Risk Manager e
Responsabili Assicurazioni Aziendali

 Fondata nel 1972
e 142 soci

e 50 associati
» Fatturato complessivo dei soci ANRA: oltre 1.000 mid €

e Membro di:

‘ F E R M International Federation of
— viFra Risk and Insurance
- Ris iasas vl Management Associations

I Management Associations

Mission:

e promuovere lo scambio tra i Soci di esperienze e di informazioni in materia di gestione
di rischi aziendali, politiche assicurative, definizione e gestione dei contratti di
assicurazione;

» contribuire al progresso ed alla divulgazione delle tecniche di gestione dei rischi e dei
contratti di assicurazione, mediante l'organizzazione di corsi di formazione, di
aggiornamento professionale e di ogni altra iniziativa appropriata .
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Messaggio Chiave sull’Enterprise Risk Management

Ogni organizzazione deve assicurarsi che I'attivita di ERM non sia uno sterile
esercizio separato da business, ma diventi parte integrante del sistema di
gestione ed una componente essenziale del processo decisionale.

Tenendo in considerazione tale concetto, l'azienda potra contare su uno
strumento proattivo che permettera un piu facile raggiungimento dei propri
obiettivi.
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La governance dei rischi

La “Guidance for Boards and Audit Committees” redatto congiuntamente da FERMA
(Federazione Europea delle Associazioni di Risk Manager) e ECIIA (Confederazione Europea
degli Istituti di Internal Auditing) identifica tre linee di difesa nella gestione dei rischi

Board / Audit Committee

Senior Management

17 linea di difesa i o7 linea di difesa i 37 linea di difesa

Operational Risk Management
Management i

Internal Control | Compliance
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eANRA L'ERM e la gestione dei rischi

Non si tratta di un insieme di attivita finalizzate alla gestione operativa dei rischi, bensi di un
processo volto facilitare I’analisi e la valutazione dei rischi omogeneizzandone la metodologia;
questo perché la gestione viene lasciata alle funzioni operative che nella visione ERM sono
considerate “ owner” dei rischi stessi.
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| principali attori del processo ERM
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| principali attori del processo ERM
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ERM - Obiettivo e Benefici Attesi
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Metodologia trasversale di risk management che assicura il governo del

processo di gestione dei rischi
ERM >

“RISCHIO = quell’evento possibile la cui manifestazione puo impedire il
raggiungimento degli obiettivi aziendali ma che, se opportunamente
analizzato e gestito, puo anche generare un’opportunita”

Allineamento Miglioramento Prevenzione delle Ottimizzazione
della strategia al della capacita di sorprese e delle dell'impiego di
rischio risposta ai perdite capitale
accettabile cambiamenti conseguenti

—~

Fornire una ragionevole assicurazione al Board e al Management
circa il raggiungimento degli obiettivi strategici




‘lANRA |
Il Processo ERM

La metodologia ERM prevede un processo di “gestione” strutturato e flessibile basato

sull’autovalutazione del profilo di rischio da parte del management (approccio TOP-DOWN) in
relazione ai processi aziendali ed agli obiettivi strategici.

Loutput e costituito dalla mappa dei rischi (Risk Profile + Livello di Maturita), con focus sui

rischi piu significativi, il Master Plan delle azioni di mitigazione, gli stati di avanzamento delle
azioni implementate tramite Gruppi di Lavoro.

Policy di Gruppo

Policy di Gruppo

Monitoraggio e Modifiche

1

PREPARAZIONE 'NTERV'STA VALUTAZIONE OMOGEN E N\ LIV- MATURITA\\ TREATMENT
DELLANALISI E ANALISI RISCHI AERE MP AZIONI /e vERIFICA
RISCHI RISCHI MITIGAZIONE

<«

Informazione

Policy di Gruppo Policy di Gruppo
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Ruolo del Risk Management e rapporti con i Risk Owners

INPUT

RISK MANAGEMENT RISK OWNERS

AZIONI
Processi/Obiettivi
Analisi operativa
Applicazione Framework RM
Linee guida operative/Piani

d’Azione
Key Risk Indicators

FRAMEWORK
Processo di Risk Management
Modello/Principi — Risk Policy -
Know How — Valutazione RMI

Gruppi di Lavoro
Interfunzionali

Con il supporto
dei risk owner

OUTPUT
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Il Trattamento dei Rischi

Gruppi di

Lavoro

Key Risk

Indicator

E’ il team di esperti (Risk Owner) del processo su cui il rischio impatta e che si
incarica di definire le azioni da intraprendere ai fini della mitigazione del rischio
stesso e del suo monitoraggio.

E’ un documento costituito dalla descrizione delle azioni di mitigazione del
rischio che gli owner intendono porre in essere in un arco di tempo definito, al
fine di portare il Rating (rischiosita) al livello ritenuto adeguato.

Si indicano pertanto i) il livello di Rating a cui si vuole giungere con le azioni
indicate, ii) i pesi di ciascuna singola azione, iii) i tempi in cui si intende
realizzarla, iv) il costo di implementazione. Limplementazione del piano di azioni
viene monitorata periodicamente.

Il Key Risk Indicator (KRI) di un rischio € un indicatore sintetico in grado di far
comprendere immediatamente la situazione relativamente a quel rischio in quel
momento.

Si basa sull’elaborazione di dati quantitativi e vuole essere un efficace strumento
di comunicazione dello stato di criticita del rischio nella continuita. Il
destinatario ultimo di tale comunicazione e il Vertice Aziendale.
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